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Hur ska du läsa detta dokument? 
Detta är en sammanställning av det som dokumenterats vid de tre workshopstationerna. 
De olika behoven, idéerna och reflektionerna i detta dokument är ännu inte validerade, 
värderade eller prioriterade. Dokumentet ska i fortsatt arbete användas som ett 
diskussionsunderlag och en idébank att bygga vidare på.

Dokumentstruktur

Rubrik: ämne som diskuterats

Kort sammanfattning av de behov, visioner och bakgrund som nämnts kring ämnet

Post-it-lappar ur dokumentationen från 
workshopstationerna

Grå – Kommentarer kring genomförande av idé
Knallgula – Idéer, reflektioner
Ljusgula – behov, bakgrund, vision



Generella reflektioner

Patientgruppen ska vara ett gemensamt ansvar för 
primärvården och specialistvården, där primärvården 
ska ta den viktiga rollen i att stödja och upprätthålla, 
medan specialistvården ska stötta i perioder av 
försämring. 

För att möta patienternas behov behöver vi vara mer 
flexibla och överbrygga organisatoriska gränser, 
samtidigt som vårdförloppen blir mer holistiska och tar 
hänsyn till patientens livssituation över tid. 

Patienterna uppskattar den rehabilitering de får, men 
är ofta oroliga för att förlora tillgången till den. 
Vårdprofessionerna vill ha tätare kontakt och arbeta 
mer förebyggande, men resursbrist begränsar deras 
möjligheter att hinna detta.



Jämlikhet, tillgänglighet 
och individanpassning
Vi behöver öka flexibiliteten i vården genom att överbrygga 
organisatoriska gränser och skapa möjligheter att ge rätt insats till 
rätt patient, anpassat efter individuella behov och situationer. 

Vi behöver fånga upp patienter så tidigt som möjligt, identifiera 
grupper som behöver mer stöd, upptäcka nedåtgående trender i tid 
och använda underlag som hjälper oss att prioritera insatser 
effektivt, eftersom våra resurser är knappa. 

Rätt vård behöver också finnas nära patienten, lätt tillgänglig.



Samarbete mellan specialistvård och primärvård 
– tillsammans med patient
Vi ska enkelt och tydligt kunna identifiera varandras kompetenser över 
vårdnivåerna och skapa tillit till varandra. Vi vet när och hur vi kan kliva in 
och stötta varandra över gränserna. Specialistvården ska vara en nära och 
lättillgänglig kompetensbas för primärvården.



Bygga reumakompetens inom primärvård
Primärvården, som ska utgöra navet i vården, ska ha förmåga att stötta patientgruppen 
i större utsträckning. Det behövs ökad kunskap och kompetens inom ett bredare 
spektrum av reumatiska diagnoser.



Ökad sammanhållenhet och 
lättare att hitta rätt i vården
Patienten ska lotsas till rätt vårdnivå utifrån 
sina besvär, förstå varför hen blir kallad till 
aktuell instans och få stöd i att navigera sina 
vårdförlopp.



Kommunikationen mellan vårdinstanserna 
ska vara sömlös, så att patienten slipper 
ansvaret för informationsöverföring och att 
återberätta vid varje möte, medan 
vårdpersonalen enkelt och snabbt ska kunna 
ta del av relevanta anteckningar och 
information, även om dessa skulle finnas i 
olika system.

Sömlös kommunikation



Patienten ska ha tillgång till tydlig och 
lättillgänglig information samt de verktyg 
som krävs för att självständigt kunna söka, 
förstå och ta initiativ för att vara aktivt 
delaktig i sin vård.

Enklare sätt att kontakta vården och stöd 
för patienten att hitta rätt information 



Motivation och uppföljning
Patienter behöver stöd i att upprätthålla de rehabinsatser de fått - energi och motivation finns ofta 
direkt efteråt, men behöver ofta kompletteras med stöd för en långsiktig förändring. Rehabilitering utgår 
från att patienten känner sig lyssnad på och förstår vad insatserna innebär för dem personligen. 
Hälsolitteracitet är avgörande, liksom att stärka både patientens egenvård och anhörigas roll som stöd i 
vardagen. Den mentala hälsan är en viktig pusselbit, eftersom bristande välmående kan hindra 
rehabiliteringen. Bland annat utbildning kan vara en väg att hjälpa till med beteendeförändringar, nya 
förhållningssätt och attityder.



Forts. motivation och uppföljning



Patientinflytande
Patienten ska ha tillgång till verktyg som främjar delaktighet, och våra 
verksamheter och insatser behöver utvecklas med utgångspunkt i 
patientens behov och en djupare förståelse för vad som är viktigt för dem.



Genom att minska tiden som går till 
dokumentation och andra administrativa 
uppgifter, till exempel genom effektivare 
verktyg, automatisering och AI, kan vi frigöra 
mer tid för patientmöten. Om patienten 
dessutom kan förbereda mötet på förhand, 
skapas förutsättningar för både effektivare 
samtal och bättre vård.

Effektivare 
administration



Forts. effektivare 
administration



Forts. effektivare 
administration
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